Informacie poskytované dotknutym osobam
pri spracuvani osobnych udajov a pouéenie o pravach
Kontaktny formular

Nasa spolo&nost Metropolitan Networks s.r.o., so sidlom Vrakunska 2, 821 06 Bratislava, ICO: 35 969 211,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vliozka ¢. 38674/B (dalej aj ako
.Prevadzkovatel”) v suvislosti so spractvani Vasich osobnych udajov ako odosielatela kontakiného formulara
na internetovej stranke www.metropolitannetworks.sk (dalej len ,Kontaktny formular®), Vam tymto ako dotknutej
osobe (dalej aj ako ,Dotknuta osoba“ v prisluSnom gramatickom tvare) v sulade s § 19 zakona €. 18/2018 Z.z.
0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,Zakon o
ochrane OU“) poskytujeme informacie tykajuce sa spracuvania VasSich osobnych udajov ako aj poucéenie
o Vasich pravach s tym suvisiacich.

Informacéna povinnost’ pri spracuvani osobnych tdajov

V suvislosti so spracuvanim VaSich osobnych udajov, Vam ako Dotknutej osobe poskytujeme nasledovné
informacie:

(i) Prevadzkovatefom informacného systému je nasa obchodna spolo¢nost Metropolitan Networks s.r.o0., so
sidlom Vrakunska 2, 821 06 Bratislava, ICO: 35 969 211, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢. 38674/B. Kontaktovat nas mdzete na adrese sidla alebo na emailovej
adrese support@metropolitannetworks.sk

(i)  VaSe osobné udaje spracuvame za ucelom kontaktovania Vasej osoby po odoslani Kontaktného formulara;

(i)  Pravnym zé&kladom spracuvania VaSich osobnych udajov je na$ opravneny zaujem na kontaktovani Va$ej
osoby po odoslani Kontaktného formulara;

(iv) VaSe osobné udaje budeme uchovavat po dobu do uplynutia 5 (piatich) rokov odo drfia odoslania
Kontaktného formulara;

(v)  VaSe osobné udaje okrem pripadov vyslovene uvedenych v tomto dokumente a vo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch nebudu poskytnuté prijemcom. Osobné udaje mézu byt spristupnené auditorom,
dafiovym, pravnym alebo inym poradcom a subjektom, ktorym zo zakona vznika pravo na spristupnenie
tychto udajov. V nevyhnutne potrebnom rozsahu mézu byt Vase osobné udaje v zaujme naplnenia ucelu
spracuvania osobnych udajov spristupnené aj inym osobam ako napr. nasim obchodnym partnerom,
osobam, ktoré pre nas zaistuju technicku prevadzku nasich sluzieb a systémov, osobam, ktoré pre nas
zaistuju zabezpecenie a ochranu naSich sluzieb a systémov, osobam, ktoré ndm poskytuju analytické a
Statistické sluzby, a to za u€elom skvalitfiovania a optimalizacie naSich sluZieb a systémov a inym osobam
podielajucim na vyvoji, prevadzkovani a vylepSovani naSich sluzieb a systémov. Osobné udaje nebudu
prenasané do tretej krajiny (Stat, ktory nie je &lenskym Stdtom Eurdpskej unie alebo zmluvnou stranou
Dohody o Europskom hospodarskom priestore) alebo medzinarodnej organizéacie;

(vi) Poskytnutie VaSich osobnych udajov je nevyhnutnou poZiadavkou kontaktovania VasSej osoby zo strany
Prevadzkovatela.

Aké su Vase prava pri spracuvani osobnych udajov?
V suvislosti s vy$Sie uvedenymi osobnymi udajmi, ktoré o Vas spracuvame, Vam vyplyvaju nasledovné prava:
a) Pravo na pristup k osobnym udajom
Méate pravo na pristup k Vasim osobnym udajom a na ich képiu. Ak Vase osobné Udaje spracivame, poskytneme
Vam informacie o tom, aké Udaje o Vas spracuvame, za akym ucelom, komu sme Vase osobné Udaje poskytli, Ci
boli prenesené do tretej krajiny a ako dlho budeme Vase Udaje uchovavat. Ak poziadate o képiu elektronickymi
prostriedkami, informacie Vam poskytneme v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial nepoziadate o iny
spbsob.
b) Pravo na opravu osobnych udajov
Ak su VaSe osobné Udaje nespravne, mate pravo na ich opravu. Ak su nelpliné, mate pravo ich doplnit.
c) Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov
Méate pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov v pripadoch uréenych Zakonom o ochrane OU,
napriklad do ich opravy (resp. do overenia ich spravnosti), alebo ak je spracuvanie osobnych udajov nezakonné

a Ziadate namiesto vymazania osobnych udajov obmedzenie ich pouZitia, pripadne uZ nepotrebujeme osobné
Udaje na ucel ich spracuvania, ale potrebujete ich Vy na uplatnenie pravneho naroku.



d) Pravo na vymaz osobnych udajov (na zabudnutie)

Méate pravo na vymaz udajov v pripadoch, ktoré uréuje Zakon o ochrane OU, pokial nie je toto pravo obmedzené
pravnymi predpismi. Pravo na vymaz sa uplatni napr. ak Vase osobné udaje uZ nie su potrebné na ucely, na ktoré
boli ziskané, alebo ak odvolate suhlas na spracuvanie Vasich osobnych udajov a na ich spracuvanie neexistuje
iny pravny zaklad.

e) Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Ak udaje spracuvame na zaklade Vasho suhlasu alebo zmluvy a spracuvanie osobnych udajov sa vykonava
automatizovanymi prostriedkami, mate pravo na prenosnost’ Gdajov (pravo ziskat udaje v Struktirovanom, bezne
pouzivanom, strojovo Citatelnom formate a pravo preniest ich k inému prevadzkovatelovi).

f) Pravo odvolat’ svoj suhlas

Ak spracuvame VaSe osobné Udaje na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so
spracuvanim osobnych udajov a to bud (i) pisomnym oznamenim doru€enym na adresu nasho sidla alebo (ii)
zaslanim emailu na emailovu adresu support@metropolitannetworks.sk

g) Pravo podat’ navrh na konanie o ochrane osobnych tudajov

Ak sa citite dotknuti na svojich pravach, mézete podat na Urad na ochranu osobnych Gdajov navrh na konanie o
ochrane osobnych udajov podla § 100 a nasl. Zakona o ochrane OU.

Pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov

V zmysle § 27 ods. 3 Zakona o ochrane OU, Vas vyslovne upozoriiujeme na pravo namietat’ spractivanie
osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, (i) z dévodu tykajuceho sa Vasej konkrétnej situacie vykonavané
podla § 13 ods. 1 pism. e) (spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej
vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi), alebo pism. f)
(spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej
strany) Zakona o ochrane OU vratane profilovania zalozeného na tychto ustanoveniach a (ii) na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom.



